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l. Introducere

Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii (CEAC) din Universitatea Tehnica din Cluj-Napoca
(UTCN) isi desfasoara activitatea pentru coordonarea aplicarii procedurilor si activitatilor de evaluare si
asigurare a calitatii, aprobate de conducerea universitatii, in colaborare cu Compartimentul pentru
Management Universitar (CMU) si cu Biroul pentru Asigurarea Calitatii (BAC).

Prezentul raport vizeaza informarea corecta si transparenta a comunitatii academice cu privire la
calitatea serviciilor educationale, a mecanismelor de monitorizare si evaluare a acestora in Universitatea

Tehnica din Cluj-Napoca.

Componenta Comisiei de Evaluare si Asigurare a Calitatii din Universitatea Tehnica din Cluj-Napoca
a fost actualizata prin Hotararea Senatului Universitar nr. 1917 / 28.11.2024 si Hotararea Senatului UTCN
nr. 2139 / 27.11.2025, dupa cum urmeaza:

Presedinte:

1. Prof.dr.ing. Daniela POPESCU - Prorector Management universitar si relatia cu mediul socio-

economic
Reprezentanti ai corpului profesoral:
2. Prof. dr.ing. Zsofia LENDEK - Facultatea de Automatica si Calculatoare

3. Prof. dr. ing. loel — Samuel VERES - Facultatea de Constructii

4. Sldr.ing. Simona AVRAM - Facultatea de Ingineria Materialelor si a Mediului
Reprezentant al Departamentului pentru Asigurarea Calitatii:

5. Ing. Florentina DRAGAN

Reprezentant al Sindicatului:
6. Conf.dr.ing. Gabriela LOBONTIU — Facultatea de Inginerie, CUNBM
Reprezentant al studentilor:

7. Arina - Andreea LICU, Facultatea de Inginerie Industriald, Robotica si Managementul
Productiei

8. Traian - Marius TIMIS, Facultatea de Constructii
Sebastian - Gabriel COVACI, Facultatea de Stiinte

Reprezentant al angajatorilor:
10. Silvan MORARIU, reprezentant al Companiei AROBS Grup.

in conformitate cu legislatia in vigoare, prezentul raport de evaluare internid se bazeaza pe
constatarile procesului complex de evaluare interna, a urmatoarelor domenii: Capacitatea institutionala,
Eficacitate educationala si Managementul calitatii.

Constatarile Comisiei sunt impartite in doua categorii pentru fiecare dimensiune analizata: aspecte
procedurale si reglementare legate de conformarea cu standardele aplicabile, respectiv rezultate



https://www.utcluj.ro/media/decisions/2024/12/03/H.Senat_nr._1917_-_28.11.2024_Componeta_Comisiei_CEAC.pdf
https://www.utcluj.ro/media/decisions/2025/11/28/H.Senat_nr._2139_Componenta_Comisiei_pt._Evaluarea_si_Asigurarea_Ca_HgJpdFx.pdf
https://www.utcluj.ro/media/decisions/2025/11/28/H.Senat_nr._2139_Componenta_Comisiei_pt._Evaluarea_si_Asigurarea_Ca_HgJpdFx.pdf
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obtinute si analiza indicatorilor de performanta. in acest mod, se doreste sublinierea orientarii citre
imbunatatire si managementul performantei la nivelul functiei manageriale de asigurare a calitatii in
cadrul Universitatii Tehnice din Cluj-Napoca.

A. Capacitatea institutionala

1.  Modalitati de conformare

1.1. Structurile si procesele institutionale de tip managerial si administrativ, care implica studentii

si alte parti interesate

Carta Universitatii Tehnice din Cluj-Napoca este documentul care stabileste structura, strategia,
cadrul general de functionare si dezvoltare ale institutiei si se aplica in tot spatiul universitar.

Misiunea asumata de catre UTCN in Carta universitara este: ,Misiunea noastrd este de a dezvolta
valoarea in oameni, in procese si in produse/servicii. In acest sens, vom urmdri realizarea la un inalt nivel
de calitate a invdtdmantului si cercetdrii stiintifice avansate, in domenii specifice, in context national si
international, rdspunzdnd necesitatilor dezvoltdrii intelectuale, profesionale si sociale a individului si
progresului societdtii romdnesti.”

Versiunea Cartei in vigoare in 2025 a fost aprobata de Senatul UTCN prin HS 1987 / 20.02.2025.

Senatul Universitar este cel mai inalt for de decizie si deliberare colectiva la nivelul universitatii.

Activitatea acestuia este reglementata prin Regulamentul de organizare si functionare (ROF) al Senatului

UTCN, actualizat prin HS nr. 1719 / 23.11.2023. Prin aceeasi hotarare a fost aprobatd procedura privind

desfasurarea sedintelor de senat.

Activitatea studentilor este reglementata de Regulamentul privind activitatea profesionala a
studentilor utilizand sistemul de credite transferabile (ECTS). Varianta curenta a fost aprobata de
Senatul UTCN prin HS 1496/23.06.2022 si modificata prin HS 1586/23.02.2023, HS 1662/20.07.2023 si
HS 1707/26.10.2023.

(https://www.utcluj.ro/media/page document/157/ECTS aprobat Senat 23.06.2022.pdf

https://www.utcluj.ro/media/decisions/2023/02/27/Modificari la Regulamentul ECTS.pdf

https://www.utcluj.ro/media/decisions/2023/07/24/H. Senat nr. 1662 Modificari la Requlamentul
ECTS.pdf

https://www.utcluj.ro/media/decisions/2023/10/30/H. Senat nr. 1707 Reqgulamentul ECTS -

masuri_tranzitorii.pdf).

Universitatea are un Cod de etica si deontologie universitara, prezentat ca parte integranta din

Carta UTCN. Comisia de etica din UTCN are o activitate continua si prezinta rapoarte anuale, publicate

pe pagina de web a Universitatii (https://www.utcluj.ro/comisia-de-etica/).

Activitatea structurilor din UTCN este auditata periodic de Biroul de audit public intern. Anual se
publica un Raport de audit intern, aprobat de Rector, care se transmite la Ministerul Educatiei si la Curtea
de Conturi. Biroul de Audit Intern isi desfasoara activitatea in baza unui plan de audit multianual, iar,



https://www.utcluj.ro/media/documents/2025/CARTA_UTCN__2025.pdf
https://www.utcluj.ro/media/documents/2025/ROF_Senat-1.pdf
https://www.utcluj.ro/media/decisions/2025/02/06/1719_-_23.11.2023_H.Senat_ROF_Senat_si_Procedura_Senat_v2.pdf
https://www.utcluj.ro/media/page_document/157/ECTS_aprobat_Senat_23.06.2022.pdf
https://www.utcluj.ro/media/page_document/157/ECTS_aprobat_Senat_23.06.2022.pdf
https://www.utcluj.ro/media/decisions/2023/02/27/Modificari_la_Regulamentul_ECTS.pdf
https://www.utcluj.ro/media/decisions/2023/07/24/H._Senat_nr._1662_Modificari_la_Regulamentul_ECTS.pdf
https://www.utcluj.ro/media/decisions/2023/07/24/H._Senat_nr._1662_Modificari_la_Regulamentul_ECTS.pdf
https://www.utcluj.ro/media/decisions/2023/10/30/H._Senat_nr._1707_Regulamentul_ECTS_-_masuri_tranzitorii.pdf
https://www.utcluj.ro/media/decisions/2023/10/30/H._Senat_nr._1707_Regulamentul_ECTS_-_masuri_tranzitorii.pdf
https://www.utcluj.ro/media/page_document/157/ECTS_aprobat_Senat_23.06.2022.pdf
https://www.utcluj.ro/media/documents/2025/CARTA_UTCN__2025.pdf#page=47
https://www.utcluj.ro/comisia-de-etica/
https://www.utcluj.ro/comisia-de-etica/
https://www.utcluj.ro/comisia-de-etica/
https://www.utcluj.ro/comisia-de-etica/
https://www.utcluj.ro/comisia-de-etica/
https://www.utcluj.ro/comisia-de-etica/
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dupa derularea auditurilor, realizeaza monitorizarea implementarii masurilor si recomandarilor emise cu

scopul ameliorarii activitatilor derulate in cadrul institutiei.

Universitatea are un Regulament de organizare si functionare aprobat de Senatul UTCN prin HS
1952/12.12.2024 si un Regulament intern aprobat de Senatul UTCN prin HS 1568/23.01.2023.
Regulamentele sunt acompaniate de organigrama universitatii. Versiunea curenta a acesteia din urma
a fost aprobata de Senatul UTCN prin HS 1923/28.11.2024.

Alegerile structurilor de conducere din UTCN s-au realizat in 2023-2024, in conformitate cu
Metodologia de alegeri UTCN 2024-2029, adoptata de Senatul Universitar prin HS 1720/23.11.2023, cu
respectarea prevederilor legale in vigoare.

Toate documentele referitoare la alegeri (legislatie, liste electorale, documente privind candidaturile
la toate nivelele) au fost publicate pe pagina de web a UTCN (https://www.utcluj.ro/alegeri/ ).

in structura Senatului UTCN studentii sunt reprezentati in proportie de minimum 25%, in
conformitate cu prevederile institutionale privind drepturile si obligatiile acestora. De asemenea,
studentii sunt reprezentati si in Consiliul de Administratie si in consiliile facltatilor.

Sistemul de control intern/managerial (SCIM) al UTCN este proiectat in conformitate cu Ordinul
600/2018 privind aprobarea Codului controlului intern managerial al entitatilor publice si functioneaza

in parametri normali. Anual se elaboreaza un program de dezvoltare a Sistemului de control

intern/managerial, care se aproba de Consiliul de Administratie al UTCN.

in anul 2024 a fost elaborat Planul strategic al universitatii, pentru perioada 2024 - 2029, aprobat
de Senatul UTCN prin HS 1922/28.11.2024.

Planul operational pentru anul 2025 a fost aprobat de Senatul UTCN prin HS 1969 / 30.01.2025

1.2. Baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia

Universitatea Tehnica din Cluj-Napoca dispune de patrimoniul necesar desfasurarii unui proces de
invatamant de calitate in concordanta cu planurile de invatamant si numarul de studenti, in ambele
locatii principale din Cluj-Napoca si Baia Mare, precum si la extensiile universitare din Alba lulia, Bistrita,
Satu Mare si Zalau. Se are in vedere reabilitarea/modernizarea spatiilor de invatamant, crearea de noi
laboratoare pentru cercetare, reabilitarea caminelor si cantinelor, reamenajarea terenurilor de sport si a
spatiilor pentru recreere ale studentilor. Un proiect important il reprezinta Institutul de cercetare in
Inteligenta Artificiala. Pentru imobilele din strada G. Baritiu 6-8 s-au finalizat lucrarile de
reabilitare/modernizare fiind oferite spatiile astfel amenajate pentru activitati didactice si de cercetare.
Cladirea adiacenta situata pe strada G. Baritiu 4 gazduieste Hub-ul UTCN, acesta reprezinta un spatiu
configurat adecvat organizarii de conferinte, workshopuri ,alaturi de un set de laboratoare de cercetare

de inalta performanta.

Biblioteca UTCN este formata dintr-o unitate central3, filiale (Observator, Muncii, Marasti) si extensii
(Alba lulia, Bistrita, Satu Mare, Zalau), o editura (Editura UTPRESS), o tipografie si o arhiva, iar la CUNBM
o biblioteca si o arhiva. in prezent biblioteca are un fond de aproximativ 650.000 volume.

Pentru fiecare an universitar taxele scolare ale studentilor sunt aprobate de Consiliul de Administratie
si Senat. Varianta curenta a fost aprobata prin Hotararea Senatului UTCN nr. 2062 / 25.09.2025.



https://www.utcluj.ro/media/decisions/2025/02/05/H._Senat_nr._1952_-_12.12.2024_ROF_UTCN_modificari_v2.pdf
https://www.utcluj.ro/media/decisions/2023/01/30/Regulament_intern_al_UTCN.pdf
https://www.utcluj.ro/media/decisions/2025/01/08/H.Senat_nr._1923_-_28.11.2024_Organigrama_UTCN_-_modificari_actualizat.pdf
https://www.utcluj.ro/media/page_document/383/Metodologie_alegeri_2020__2024.pdf
https://www.utcluj.ro/alegeri/
https://muniv.utcluj.ro/files/Program%20de%20dezvoltare%20SCIM%202025.pdf
https://www.utcluj.ro/media/page_document/309/Plan_strategic_2024-2029.pdf
https://www.utcluj.ro/media/decisions/2025/02/06/H.Senat_nr._1969_-_30.01.2025_Planul_Operational_v2.pdf
https://www.utcluj.ro/biblioteca/
https://www.utcluj.ro/media/decisions/2025/09/26/Taxele_pentru_anul_univ._2025-2026_-_modificat.pdf
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Studentii sunt informati despre posibilitatile de asistenta financiara si alte forme de ajutor din partea
Universitatii prin regulamentele afisate pe pagina web in sectiunea pentru studenti: Regulamentul de
burse si Regulamentul de organizare si functionare a caminelor studentesti.

1.3. Resurse umane adecvate si proceduri transparente de recrutare a personalului, elaborate in
conditiile legi

UTCN asigura acoperirea activitatilor prevazute in planurile de invatamant ale programelor de studii
cu un corp profesoral adecvat numeric si calitativ. Titularii de discipline au titlul de doctor in domeniul
postului ocupat, iar activitatile de aplicatii sunt acoperite cu cadre didactice cu pregatire initiala si
competente in domeniul disciplinelor predate. Asistentii au pregatire pedagogica atestata prin diplome,
sunt inscrisi sau urmeaza a fi inscrisi la cursuri derulate de Departamentul de specialitate cu profil
psihopedagogic. UTCN dispune de o metodologie proprie pentru ocuparea posturilor didactice si de
cercetare vacante. Recrutarea cadrelor didactice asociate se realizeaza pe baza unor regulamente clare
si transparente, care promoveaza egalitatea de sanse si recunoasterea valorii profesionale in functie de

calificari si experienta in domeniu. Statele de functii sunt elaborate pe baza unui regulament pentru

intocmirea statelor de functii, in deplina conformitate cu prevederile legale.

La inceputul anului universitar 2025 — 2026, personalul didactic din Universitatea Tehnica din Cluj-
Napoca (12 facultati, Scoala Doctorala si Departamentul de Specialitate cu Profil Psihopedagogic) era
constituit din 930 cadre didactice incadrate cu norma intreaga. Structura pe grade didactice este
urmatoarea: 164 — profesor, 301 — conferentiar, 349 — sef de lucrari/lector si 116 — asistent. Gradul de
ocupare al posturilor este de 61,92%. Personalul didactic titularizat poate acoperi cel mult doua norme

didactice.

1.4. Resursele financiare

Activitatea anului 2025 s-a desfasurat in cadrul legislativ care reglementeaza activitatea institutiilor

publice, componenta si continutul situatiilor financiare fiind conforme cu prevederile legale in vigoare.

1.5. Digitalizarea proceselor institutionale

Transformarea digitala prin care trece invatamantul superior este rapida si larg raspandita, creeaza o
serie de oportunitadti pentru imbunatatirea competentelor profesionale si expertizei pentru noile
tehnologii, pentru dezvoltarea cercetarii in vederea obtinerii de rezultate relevante la nivel international,
pentru dezvoltarea programelor de studii oferite studentilor. UTCN are implementate mai multe
departamente si servicii pentru instrumentele informatice (Departamentul pentru digitalizare,
UTCLUJ DIGITAL ECAMPUS, Departamentul de Informatica, UTCN | JobRouter, Centrul de Comunicatii)..

1.6. Colectarea, analiza si utilizarea datelor in vederea eficientizarii proceselor si adoptarii unor

politici manageriale la nivel institutional bazate pe evidente

In UTCN se colecteaza in mod sistematic date relevante pentru activitatile care decurg din misiunea
institutionald, prin intermediul mecanismelor de monitorizare si raportare. Acestea includ: colectarea
datelor academice (rezultatele studentilor, rata de absolvire, abandonul studiilor, activitati didactice si



https://www.utcluj.ro/universitatea/despre/regulamente/%20regulamente-studenti/
https://www.utcluj.ro/media/decisions/2025/02/06/1844_-_18.07.2024_H.Senat_Regulamentul_de_intocmire_a_Statelor_de_f_HFUDnk3.pdf
https://www.utcluj.ro/media/decisions/2025/02/06/1844_-_18.07.2024_H.Senat_Regulamentul_de_intocmire_a_Statelor_de_f_HFUDnk3.pdf
https://utcluj.digital/
https://utcluj.digital/ecampus
https://websinu.utcluj.ro/
https://jr.utcluj.ro/jobrouter/
https://ccd.utcluj.ro/
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de cercetare, etc.), a datelor privind cercetarea stiintifica, a informatiilor administrative si financiare,
precum si a feedback-ului de la studenti, absolventi si parteneri externi.

Rezultate / concluziile desprinse din analiza datelor colectate stau la baza fundamentarii deciziilor
strategice si operationale la nivel institutional. Rapoartele, indicatorii si analizele comparative sunt
folosite de structurile de conducere pentru evaluarea performantei academice, a activitatilor de
cercetare, a eficientei administrative.

2. Rezultate obtinute

in anul universitar 2025/2026, in cadrul celor 12 facultati ale UTCN, au fost inmatriculati 18.531 de
studenti, la buget si taxa, studii de licenta si masterat. in ceea ce priveste studiile de doctorat, in anul
universitar 2025/2026 au fost inmatriculati 978 doctoranzi.

in prezent, patrimoniul UTCN (incluzand locatiile din Cluj-Napoca, Centrul Universitar Nord din Baia
Mare si cladirile de la extensiile universitare din Alba lulia, Zaldu, Bistrita si Satu Mare) cuprinde un numar
de 78 de cladiri cu o suprafata utila de 187.240 mp si teren in suprafata totala de 234.221 mp.

Preocupari constante vizeaza reabilitarea/modernizarea spatiilor de invatamant, crearea de noi
laboratoare pentru cercetare, reabilitarea caminelor si cantinelor pentru cresterea confortului de
convietuire in incinta acestora, reamenajarea terenurilor de sport si a spatiilor pentru recreere a

studentilor.

in 2025, in ceea ce priveste cercetarea stiintifica si inovarea, eforturile UTCN s-au concentrat pe
cresterea excelentei in aceste directii, dezvoltarea resursei umane implicate, imbunatatirea
infrastructurii, consolidarea relatiilor cu mediul socio-economic, urmarindu-se totodata cresterea
vizibilitatii universitatii pe plan national si international. Un reper major il reprezinta Institutul de

Cercetare in Inteligenta Artificiala, al carui proiect a avansat semnificativ pe parcursul anului 2025.
B. Eficacitatea educationala

1.  Modalitati de conformare

1.1. Continutul si relevanta programelor de studii

in cadrul UTCN se acorda o atentie continué si permanenta imbunatatirii planurilor de invatamant si
programelor analitice, realizarii unui echilibru intre dimensiunea teoretica si cea aplicativ-practica a
disciplinelor, inserarii rezultatelor cercetarii stiintifice in activitatea didactica, utilizarii tehnologiilor
moderne de predare, seminarizarii si invatarii pe scara tot mai larga. Acestea au contribuit la indeplinirea

obiectivelor esentiale avute in vedere pentru realizarea unui invatdmant competitiv modern.

Oferta academica de programe de studii este bine corelatd cu cerintele mediului economic.
Participarea actorilor importanti din mediul economic regional la examenele de absolvire, la recrutarea
absolventilor, precum si la actiunile consortilor in care UTCN este membra, s-a dovedit a fi o posibilitate
importanta de consultare permanenta cu acestia, lucru care a permis de altfel o adaptare constanta a
ofertei educationale la nevoile industriale actuale.
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1.2. Concordanta dintre curriculum si calificare

Programele de studii universitare din oferta educationala a UTCN se finalizeaza prin acordarea unei
calificari de nivel 6 (licentd), respectiv 7 (master) sau 8 (doctorat), conform Cadrului National al
Calificarilor (CNC), corelat cu Cadrul European al Calificarilor (CEC).

Planul de invatamant este structurat astfel incat sa raspunda cerintelor educationale formulate de
angajatori, inclusiv in ceea ce priveste dezvoltarea abilitatilor practice si aplicative. Calificarile dobandite

asigura formarea de competente profesionale si transversale, care sa raspunda cerintelor pietei muncii.

1.3. Invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student

Organizarea procesului de predare/invatare este conditionata de existenta unor materiale didactice
corespunzator concepute si realizate pentru asigurarea unei pregatiri eficiente directe si prin studiu
individual. Studentii au acces la resursele de studiu si la servicii de indrumare si suport. Procesul didactic
este astfel organizat incat sa permitd studentilor dezvoltarea competentelor formulate ca rezultate
asteptate ale invatarii pentru fiecare program de studii, in perioada legald prevazuta pentru finalizarea
studiilor. Continutul activitatilor practice si modul de evaluare al acestora, la sfarsitul stagiilor, este
prezentat in fisa de disciplind aferenta, avand tematica caracteristica anului de studiu.

in universitate se desfisoara o activitate continua de identificare, dezvoltare, testare, implementare
si evaluare a unor tehnici noi de invatare eficace, incluzand aici noile aplicatii ale calculatoarelor si ale
tehnologiei informatiei. Programele de studii sunt integrate cu stagii de practica si cu implicarea
studentilor in proiecte de cercetare. Cadrele didactice asociaza studentii la activitatea de predare,
procesul de predare fiind orientat dupa ritmul si modul de invatare al studentilor. Strategia de predare

are in vedere si nevoile studentilor cu dizabilitati.

Studentii UTCN beneficiaza de numeroase oportunitati de a participa in programe de mobilitati
academice, desfasurate atat cu prezentd fizica, cat si in format virtual sau hibrid, facilitand astfel

dezvoltarea unei game largi de competente profesionale si transversale.

1.4. Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate invatarii

UTCN asigurd resursele necesare pentru invatare. Studentii beneficiaza de accesul la biblioteca
dotatd cu sala de lecturd si fond de carte propriu, corespunzator disciplinelor din planurile de

fnvatamant: https://www.utcluj.ro/biblioteca/ . Studentii au acces electronic la baze de date nationale si

internationale specifice domeniului de studii.

Fiecare cadru didactic dispune de strategii actualizate de predare pentru curs, conforme cu
programul de studiu si criteriile de calitate. Postarea de catre cadrele didactice pe platforma e-learning
a tuturor resurselor educationale si de cercetare stiintifica necesare (suport curs, lucrari, ghiduri de

proiect etc) constituie preconditie pentru concursuri (promovare, gradatii de merit etc.).

in cadrul UTCN exista servicii sociale, culturale si sportive pentru studenti, in masura satisfacatoare.
Calitatea vietii studentesti este monitorizata atent si evaluata periodic.

Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera — CCOC (https://www.utcluj.ro/ococ/) functioneaza

pentru a oferi servicii de dezvoltare personala, consiliere psihologica, asistenta psiho-educationala de



https://www.utcluj.ro/biblioteca/
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consiliere si de orientare a studentilor pentru viitoarea cariera, dar si pentru a facilita accesul studentilor
si absolventilor UTCN la piata muncii.

in cadrul UTCN se deruleaza programe de stimulare si recuperare a studentilor cu dificultati in
procesul de invatare a studentilor netraditionali si a celor aflati in situatii de risc. Cu ajutorul acestor
programe de stimulare se urmareste reducerea abandonului si cresterea implicarii studentilor in actul
educational.

1.5. Rezultatele invatarii

in conformitate cu standardele specifice, se definesc rezultatele asteptate ale invatarii pentru fiecare
program de studii in parte, care sa fie corelate cu competentele solicitate pe piata muncii.

Programele de studii au la baza planuri de invdtamant prin care se urmareste obtinerea de catre
studenti a rezultatelor asteptate ale invatarii. Se acorda o atentie constanta imbunatatirii planurilor de
invatamant si programelor analitice, realizarea unui echilibru intre dimensiunea teoretica si cea aplicativ-
practica a disciplinelor, inserarii rezultatelor cercetarii stiintifice in activitatea didactica, utilizarii
tehnologiilor moderne de predare, seminarizarii si invatarii pe scara tot mai larga. Acestea au contribuit
la indeplinirea obiectivelor esentiale avute in vedere pentru realizarea unui invatamant competitiv
modern.

Oferta academica de programe de studii este bine corelatd cu cerintele mediului economic.
Participarea actorilor importanti din mediul economic regional la examenele de absolvire, la recrutarea
absolventilor, precum si la actiunile consortilor in care UTCN este membra, s-a dovedit a fi o posibilitate
importanta de consultare permanenta cu acestia, lucru care a permis de altfel o adaptare constanta a

ofertei educationale la nevoile industriale actuale.

1.6. Insertia si retentia pe piata muncii a absolventilor in acord cu nivelul calificarii obtinute

Posibilitatile de angajare a absolventilor si procentul de absolventi angajati efectiv la terminarea
ciclului de studii de licenta constituie preocupari majore in UTCN. Exista doua modalitati prin care se
incearca pastrarea legaturilor cu absolventii, in primul rand prin completarea unui chestionar in

momentul eliberarii diplomei si in al doilea rand prin intermediul biroului ALUMNI UTCN.
1.7. Proceduri si practici cu privire la concursul de admitere, la parcursul, recunoasterea si
echivalarea studiilor, precum si la certificarea rezultatelor

Institutia aplica o politica transparenta a recrutarii si admiterii studentilor, anuntata public cu cel

putin 6 luni Tnainte de aplicare. Admiterea studentilor se face in conformitate cu Regulamentul privind

organizarea si desfdsurarea concursului de admitere la studii universitare de licentd, master, doctorat.

Platforma de admitere (https://admitereonline.utcluj.ro/) a fost imbunatatita, regulamentele de

admitere de la toate nivelurile si metodologiile specifice se publica pe site-ul dedicat admiterii.

Programele de studii sunt integrate cu stagii de practica, placement si internship si cu implicarea
studentilor in proiecte de cercetare. Pentru fiecare program de studiu existd acorduri de practica
incheiate cu companii din regiune care stabilesc conditiile si numarul studentilor care pot efectua stagiile
in perioadele prevazute in planurile de invatamant. O parte semnificativa a activitatilor de invatare se



https://www.utcluj.ro/media/decisions/2025/02/03/H.Senat_nr.1959_-30.01.2025_Regulament_admitere_la_licenta.pdf
https://www.utcluj.ro/media/decisions/2025/02/03/H.Senat_nr._1960_-_30.01.2025_Regulament__de_Admitere_Master.pdf
https://admitereonline.utcluj.ro/
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desfasoara in echipe, urmarind-se simularea mediului de lucru care exista in cadrul companiilor.

Studentii elaboreaza rapoarte si realizeaza prezentari ale proiectelor la care lucreaza in comun.

Odata cu trecerea la invatamantul online, universitatea a adoptat posibilitati de predare si
comunicare/colaborare cu studentii folosind cu precadere solutii Microsoft Office 365
(http://0365.utcluj.didatec.ro/). Experienta dobanditd nu trebuie pierduta si, tocmai in acest scop,

universitatea incurajeaza continuarea utilizarii platformei Teams pentru incarcarea de materiale
didactice, munca in echipa a studentilor, comunicarea cadrului didactic cu studentii.
1.8. Procesul de internationalizare

Strategia de internationalizare a Universitatii Tehnice din Cluj-Napoca este exprimata in Planul
Strategic  UTCN 2024-2029 si alte documente strategice care includ obiective legate de

internationalizarea institutiei.

Oficiul de Relatii Internationale (Relatii internationale) in componenta caruia sunt Biroul de Relatii
Internationale (Relatii internationale) si Biroul pentru Programe Comunitare, gestioneaza cooperarea
internationala a UTCN prin Acorduri cadru institutionale (Relatii internationale).

Organizarea si desfasurarea mobilitatilor studentesti in cadrul Universitatii Tehnice din Cluj-Napoca
au la baza principiile enuntate in Carta Universitard Europeana si recomandarile Agentiei Nationale
pentru Programe Comunitare in Domeniul Educatiei si Formarii Profesionale privind organizarea
mobilitatilor  in cadrul ~ Programului  Erasmus+, finantat de  Uniunea  Europeana

(https://et.utcluj.ro/erasmus/, https://bri.utcluj.ro/erasmus plus.php).

1.9. Rezultatele cercetarii stiintifice

Cercetarea este valorificata prin: publicatii pentru scopuri didactice, publicatii stiintifice, transfer
tehnologic, realizarea unor produse noi etc. Fiecare cadru didactic si cercetator are anual cel putin o
publicatie sau o realizare didactica sau stiintifica. Rezultatele cercetarii sunt raportate in fiecare an in
Sistemul Integrat pentru Managementul Activitatii de Cercetare (SIMAC).

Managementul activitatilor de cercetare stiintifica este asigurat de catre Directia pentru
Managementul Cercetarii, Dezvoltarii si Inovarii (DMCDI), cu o structurd, organizare si regulamente
aprobate de Senatul UTCN. DMCDI are ca misiune managementul activitatilor legate de accesarea
fondurilor pentru cercetare din competitiile nationale si internationale, a celor legate de derularea si
implementarea proiectelor de cercetare interne si internationale, de analiza a rezultatelor cercetarii,

precum si a celor legate de transferul tehnologic al cunostintelor catre mediul socio-economic

Printre masurile luate de conducerea UTCN pentru sprijinirea structurilor de cercetare si a
cercetatorilor se pot aminti: sustinerea publicarii rezultatelor cercetdrii in reviste si conferinte
recunoscute, precum si pentru sustinerea excelentei si stimularea cercetatorilor care publica in reviste
clasificate Q1/Q2; sustinerea din venituri proprii a publicarii la conferinte si reviste; sustinere financiara
din venituri proprii si consiliere pentru brevetarea rezultatelor cercetarii; acordarea de burse de cercetare
studentilor.



http://o365.utcluj.didatec.ro/
https://www.utcluj.ro/media/page_document/309/Plan_strategic_2024-2029.pdf
https://www.utcluj.ro/media/page_document/309/Plan_strategic_2024-2029.pdf
https://et.utcluj.ro/erasmus/
https://bri.utcluj.ro/erasmus_plus.php
https://research.utcluj.ro/index.php/simac.html
https://research.utcluj.ro/index.php/dmcdihttps:/research.utcluj.ro/index.php/dmcdi-166.html166.html
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2. Rezultate obtinute

in anul universitar 2025 - 2026, in cadrul celor 12 facultiti ale UTCN, erau inmatriculati 18.531
studenti. Dintre acestia, 16.404 sunt studenti la licenta si 4.529 la masterat; 14.002 sunt finantati de la
buget si 2.127 sunt studenti cu taxa.

Admiterea la nivel licenta, in 2025 s-a finalizat cu un numar de 3.806 studenti inmatriculati iar la
studiile de nivel master au fost admisi 2.359 studenti.

La eliberarea diplomelor, absolventii completeaza un chestionar cu privire la angajabilitate, locul de
munca, modalitatea de obtinere a locului de munca, intentia de continuare a studiilor, nivelul de
satisfactie in raport cu nivelul de dezvoltare asigurat de UTCN.

in ceea ce priveste solutia oferitd de UTCN pentru invatdmantul online, echipa Campus Virtual din
UCTN a lansat mai multe initiative pentru a incuraja studentii si cadrele didactice sa adopte solutiile
digitale oferite prin Office 365, printre care un mediu intern de asistenta, ce consta in sesiuni de instruire,
tutoriale video si un canal Q&A dedicat.

Colectivele de cercetare au derulat, in anul 2025, 192 contracte de cercetare si transfer tehnologic cu
mediul economic national si international din care 165 cu firme romanesti, 14 cu firme straine si 13
finantate din fonduri structurale. Rezultatele cercetarii s-au materializat in 686 publicatii Web of Science
si 1.062 publicatii Scopus.

C. Managementul calitatii

1.  Modalitati de conformare

1.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii, inclusiv in domeniul eticii si deontologiei
universitare, care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate si sunt aplicate in mod

consecvent $i transparent

Viziunea Universitatii asupra demersului referitor la calitate este cuprinsa si detaliatd in Codul de

asigurare a calitdtii in Universitatea Tehnicd din Cluj-Napoca, aprobat de Senatul UTCN prin HS

129/26.04.2013. Acestea stabilesc cadrul organizatoric de referintd privind structurile si pozitiile

manageriale implicate si responsabilitatile acestora.

in Universitatea Tehnica din Cluj-Napoca functioneaza Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitatii
(CEAQ), cu structura, componenta si atributii stabilite in Regulamentul de functionare a CEAC in UTCN,
aprobat de Senatul UTCN prin HS 1918/28.11.2024.

Departamentul pentru Asigurarea Calitatii (DAC) functioneaza ca o structura distincta, cu rol executiv,
cu atributii de asistenta si suport tehnic al conducerii universitatii pentru evaluarea si asigurarea calitatii.
Regulamentul de organizare si functionare a fost aprobat de catre Senatul UTCN prin HS
1174/27.04.2020.

Universitatea participa la diverse programe si sisteme de clasificare internationale pentru analiza

performantelor institutiei in comparatie cu alte universitati.



https://www.utcluj.ro/media/decisions/2013/06/23/Codul_AC_26_aprilie.docx
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Planul strategic al universitatii pentru perioada 2024 — 2029 prevede directii, masuri si indicatori clari

pentru imbunatatirea calitatii la toate nivelurile si realizarea unui sistem managerial eficace si eficient).
Fiecare masura din planul strategic este detaliata in planurile operationale anuale cu termene,
responsabilitati, indicatori de realizare, costuri si rezultate asteptate.

{n anul 2017, pentru o mai buna colaborare cu mediul economic, a fost infiintat Comitetul consultativ

al rectorului.

Programele de studiu si diplomele sunt elaborate si emise in functie de cerintele calificarii
universitare. Calificarile universitare sunt in concordantd cu reglementarile in vigoare ale Autoritatii
Nationale pentru Calificari. Programele de studii de licenta respecta standardele specifice ARACIS

Examinarea si notarea studentilor este reglementata de Metodologia de examinare (evaluare) a
studentilor din Universitatea Tehnica din Cluj-Napoca si de Regulamentul privind activitatea
profesionala a studentilor utilizand sistemul ECTS.

1.2. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, inclusiv in domeniul eticii si
deontologiei universitare, conform legii

La UTCN, domeniile asigurarii calitatii si eticii si deontologiei universitare sunt sustinute printr-o serie
de structuri organizatorice clar definite, la nivel institutional, conform legislatiei nationale si propriilor

reglementari:
- Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii (CEAC-UTCN)
- Departamentul pentru Asigurarea Calitatii (DAC)
- Comisiile de Evaluare si Asigurare a Calitatii la nivelul facultatilor;

- Senatul Universitatii — Comisia de calitate

- Comisia de Etica Universitara

- Senatul Universitatii — Comisia de etica

1.3. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si domeniilor de

studii si a activitatilor desfasurate, care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate

UTCN dispune de proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si
domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate si le aplica in mod sistematic. UTCN asigura calitatea si
relevanta programelor de studii printr-un proces riguros de initiere, monitorizare si revizuire periodica,
conform cerintelor ARACIS. Procesul de initiere, monitorizare si revizuire periodicd a programelor si

domeniilor de studii la UTCN este coordonat de :

- Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitatii (CEAC) care monitorizeaza si coordoneaza
implementarea functiei calitate la nivel institutional;

- Departamentul pentru asigurarea calitatii, responsabil cu coordonarea procesului de
asigurarea a calitatii la nivel educational si asistarea conducerii in luarea deciziilor strategice
privitoare la calitate;



https://www.utcluj.ro/media/page_document/309/Plan_strategic_2024-2029.pdf
https://www.utcluj.ro/media/decisions/2020/10/26/Plan_Strategic_UTCN.pdf
https://dac.utcluj.ro/CEAC.html
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- Compartimentul pentru management universitar, responsabil cu coordonarea proceselor
manageriale suport necesare asigurarii calitatii;

- Responsabilii calitate la nivel de facultati si Scoala doctorald, responsabili cu implementarea
De asemenea procesul este bazat pe o serie de documente:

- Regulamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a
programelor de studii universitare de licenta si masterat (aprobat de Senatul UTCN)

- Codul Asigurarii Calitatii UTCN

- Metodologia ARACIS si Standarde ESG (European Standards and Guidelines).

in UTCN principiile care ghideazd procesul de initiere, monitorizare si revizuire periodicd a
programelor si domeniilor de studii si a activitatilor desfasurate sunt transparenta (toate regulamentele,
rapoartele si deciziile sunt publice), participare (implicarea cadrelor, studentilor, angajatorilor si
partenerilor externi), relevanta (adaptarea constanta la nevoile pietei muncii si progresul stiintific), etica
(toate etapele respecta Codul de Etica Universitara) si imbunatatire continua (evaluarea nu este un scop,
ci un mijloc de progres permanent).

1.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului didactic, didactic auxiliar si

administrativ

in UTCN tendinta este de transformare a metodologiilor si procedurilor (care par formale sau
administrative) intr-un instrument real de imbunatatire a activitatilor personalului didactic, de cercetare
si administrativ si nu in ultimul rand a studentilor doctoranzi. Astfel se doreste cresterea coerentei si
transparentei activitatilor personalului, respectarea standardelor de calitate, evaluarea obiectiva a
performantei si imbunatatirea continua a proceselor educationale, de cercetare si administrative. De
asemenea, in conformitate cu prevederile Legii invatamantului superior nr.199/2023 in UTCN se
realizeaza evaluarea periodica a cadrelor didactice, care cuprinde urmatoarele componente:
autoevaluarea, evaluarea colegiala, evaluarea de catre directorul de departament (anual) si evaluarea de
catre studenti, pe baza unor formulare aprobate de Senatul UTCN. Autoevaluarea cadrelor didactice se
realizeaza la fiecare inceput de an universitar prin completarea fisei postului care cuprinde activitatea

realizata in anul anterior.

1.5. Baze de date actualizate sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatii

La nivelul UTCN, colectarea si analiza sistematica a datelor reprezintd un element esential al
procesului de asigurare interna a calitatii. Sunt monitorizate si evaluate categorii relevante de date,

precum:

. date academice: indicatori de admitere, promovare si absolvire, rezultatele evaluarilor, rata de
abandon, durata studiilor, insertia profesionald a absolventilor in sectoarele industriale, nivelul de

satisfactie al studentilor si feedback-ul angajatorilor;

. date privind activitatea de cercetare: publicatii stiintifice, participari la conferinte, proiecte si
brevete;

. date administrative si operationale: eficienta proceselor, utilizarea resurselor si nivelul de

satisfactie al personalului;



https://www.utcluj.ro/media/decisions/2023/02/27/Regulament_IAME.pdf
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«  date privind resursele umane: competentele si dezvoltarea profesionald a cadrelor didactice;

. date financiare: alocarea si utilizarea resurselor pentru sustinerea activitatilor didactice si de

cercetare.

Aceste informatii sunt prelucrate pentru a realiza corectarea situatiilor defectuoase si a obtine o
permanenta imbunatatire a procesului didactic la nivel institutional.

1.6. Transparenta informatiilor de interes public, inclusiv a celor privitoare la programele si
domeniile de studii oferite, precum si cu privire la certificatele, diplomele si calificarile

aferente

Site-ul UTCN ofera toate categoriile de informatii publice legate de oferta educationald, cadre
didactice, personalul administrativ, facilitatile oferite studentilor, servicii, regulamente, proceduri,
hotarari, metodologii si alte documente utile, anunturi referitoare la evenimentele curente si orice fel de
informatie relevanta pentru studenti sau potentiali studenti, precum si pentru comunitatea academica
si publicul larg. Site-urile celor 12 facultati ofera informatii personalizate, functie de specificul fiecareia,
atat pentru studenti, cat si pentru cadrele didactice, de la programe de studii de nivel licenta, masterat,
doctorat si pana la centre de cercetare si anunturi legate de evenimente curente si informatii privind

activitatea profesionala a studentilor.
1.7. Respectarea termenelor si a standardelor privind raportarile prevazute de legislatia in
vigoare

in cadrul UTCN sunt colectate, prelucrate si raportate datele solicitate, fiind elaborate si publicate

periodic documente specifice, in vederea respectarii obligatiilor ce decurg din raspunderea publica.

Acestea includ, intre altele: rapoarte anuale de activitate (didactica, de cercetare si institutionald),
rapoarte de evaluare interna la nivel de program si institutie, rapoarte privind implementarea strategiei
de dezvoltare, situatii financiare, precum si rezultate ale sondajelor de opinie adresate studentilor,

absolventilor si angajatorilor.

Totodata, universitatea isi indeplineste obligatiile legale de raportare catre Ministerul Educatiei,
ARACIS si alte institutii relevante.
1.8. Participarea in procesele de evaluare externa, conform legii

La ultima evaluare institutionald de catre ARACIS, in anul 2023, Universitatea Tehnica din Cluj-Napoca

a obtinut calificativul “grad de incredere ridicat”.

in ceea ce priveste programele / domeniile de studii, acestea sunt evaluate periodic intern si extern,
conform prevederilor legale.
2. Rezultate obtinute

Universitatea Tehnica din Cluj-Napoca, in urma evaludrii externe institutionale ARACIS, obtinut
calificativul “GRAD DE INCREDERE RIDICAT" (Hotararea Consiliului ARACIS din 27.07.2023).
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in anul 2025, in urma evaluérilor externe de catre ARACIS, au primit aviz pentru mentinerea acreditarii
trei programe de licenta si un domeniu de master; un program de licenta autorizat provizoriu a fost
acreditat in urma evaluarii externe, iar pentru sase programe de licenta (dintre care cinci - invatamant
dual) avizul ARACIS a fost de autorizare de functionare provizorie.

De asemenea, au fost evaluate extern de catre ARACIS (follow-up) 14 domenii de studii universitare
de doctorat.

Si in 2024 UTCN a continuat sa ocupe pozitii onorante in ranking-urile internationale, fiind astfel
recunoscuts calitatea educatiei si cercetarii noastre. in anul 2025 UTCN s-a situat in intervalul 201 - 300
in clasamentul Shanghai pe domenii, pe domeniul Matematica.

in topul principal QS World University Rankings, UTCN se situeaza in intervalul 1,200-1,400 pentru
2025, rezultat similar cu 2024.

in rankingul QS pe specializéri, pentru anul 2025, din 1,747 de institutii clasificate, UTCN se
pozitioneaza dupa cum urmeaza:

- pentru Inginerie electrica si electronica, se claseaza pe locul 501-550 la nivel mondial si pe
locul 2 in Romania,

- Calculatoare pe locul 601-650 la nivel mondial si pe locul 4 in Romania,
- Ingineria mecanica pe locul 501-575 la nivel mondial si pe locul 2 in Romania.

UTCN este de asemenea prezenta in urmatoarele clasamente internationale (cu pozitia
corespunzatoare): THE-WUR 1,500+, URAP 1,814, SCIMAGO 5,387, US NEWS 1,642, RUR 1,088. Prezenta
in aceste clasamente conduce la o pozitionare relativ buna in Metarankingul realizat de minister si,
implicit, la atragerea de finantare suplimentara, conform Ordinului Nr. 3249/2025 din 12 februarie 2025
pentru finantarea cercetarii stiintifice universitare.

Prin Biroul Relatii Internationale (BRI) si Biroul Erasmus+, universitatea sprijina mobilitatile

internationale ale studentilor, in special in cadrul programului Erasmus+ activitatea pe 2025

[l. Concluzii

Universitatea Tehnica din Cluj-Napoca dispune de mijloacele si mecanismele de asigurare a calitatii
necesare pentru a genera un nivel ridicat de performanta in domeniul didactic si in activitatea de
cercetare. Structurile institutionale, documentatia existentd si cultura organizationald dezvoltata in
cadrul universitatii conduc inspre obtinerea de rezultate academice de nivel inalt care mentin prestigiul
national si international al institutiei. Functia calitate se afla intr-o permanenta evolutie si dezvoltare
pentru tine pasul cu provocarile cu care universitatea se confrunta, ceea ce aduce cu sine necesitatea

implementarii permanente a recomandarilor de imbunatatire..

[ll. Recomandari

Comisia CEAC recomanda imbunatatirea in continuare a proceselor si activitatilor din universitate,
prin:
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+  Continuarea si consolidarea procesului de transformare digitala la nivelul universitatii,
prin extinderea acestuia asupra majoritatii proceselor academice si administrative, dezvoltarea
de noi fluxuri in cadrul Registraturii electronice si integrarea platformelor existente (SINU,
SIMAC, Open ERP, Registratura electronica etc.) intr-un ecosistem digital unitar.

. Intensificarea implicarii universitatii in initiative si parteneriate dedicate dezvoltarii
ecosistemului de cercetare, inovare si transfer tehnologic, la nivel regional, national si
international.

. Identificarea, dezvoltarea si implementarea mecanismelor institutionale necesare
pentru facilitarea transferului tehnologic, ca instrument strategic de valorificare a rezultatelor
cercetarii si de sustinere a inovarii.

. Sustinerea si promovarea unor initiative de cercetare si inovare cu impact si vizibilitate
nationala si internationald, inclusiv prin stimularea participarii la programe competitive de
excelenta, precum European Research Council (ERC).

«  Crearea unor mecanisme de coordonare si interconectare a programelor de mobilitate
si a initiativelor de internationalizare existente in universitate (Erasmus+, Agence Universitaire
de la Francophonie, German Academic Exchange Service, Central European Exchange Program
for University Studies etc.), pentru a facilita accesul si participarea studentilor si a personalului
academic.

. Cresterea transparentei institutionale in ceea ce priveste implementarea si utilizarea
mecanismelor de conformitate si asigurare a calitatii (acreditari, certificari, evaluari, sisteme de
control managerial etc.), prin comunicarea si diseminarea sistematica a rezultatelor catre toate
categoriile de parti interesate.

«  Incurajarea si dezvoltarea unor proiecte si actiuni academice integrate care sa valorifice
complementaritatea dintre centrul universitar din Cluj-Napoca, CUNBM si extensiile
universitare, contribuind la consolidarea coeziunii institutionale si la cresterea impactului
academic al universitatii.

Presedintele Comisiei CEAC,

Prof.dr.ing. Daniela POPESCU




